
COMPLIANCE DE SEGURANÇA E USO 
CENTRAL DE COMPRAS – TECNOCOMPRAS 

 
 
A TECNOCOMPRAS disponibiliza essa plataforma no formato de WebSite , incluindo todas as 

informações, ferramentas e serviços disponíveis para você, o USUÁRIO, com a condição da sua 

aceitação de todos os termos, condições, políticas e avisos a partir daqui declarados. 

 

Ao visitar nosso site e/ou efetuar seu cadastro no nosso site, você está utilizando nossos “Serviços”. 

Consequentemente, você concorda com os seguintes termos e condições. 

 

(“Termos de uso”, “Termos”), incluindo os termos e condições e políticas adicionais mencionados neste 

documento, aplicam-se à todos os USUÁRIOS do site, incluindo, sem limitação, os que são 

navegadores, fornecedores, compradores e/ou contribuidores de conteúdo. 

 

Por favor, leia esse Termo de uso cuidadosamente antes de acessar ou utilizar o nosso site.  

Ao acessar ou usar qualquer parte do site, você concorda com os Termos de Uso e Segurança.  

Se você não concorda com todos os termos e condições aqui descritas, então você não pode acessar o 

site ou usar quaisquer serviços.  

Quaisquer novos recursos ou ferramentas que forem adicionados ao site atual também devem estar 

sujeitos aos Termos de Uso e suas atualizações. 

 

É sua responsabilidade verificar as alterações feitas nesta página periodicamente.  

Seu uso contínuo ou acesso ao site após a publicação de quaisquer alterações constitui aceitação de tais 

alterações. 

 

Ao concordar com os Termos de Uso, você confirma que é maior de idade em seu estado ou província 

de residência e que você nos deu seu consentimento para a disponibilização das informações por você 

fornecidas. 

 

Você não deve usar nossas soluções para qualquer fim ilegal, ilícito ou não autorizado.  

Você também não pode, ao usufruir deste Serviço, violar quaisquer leis em sua jurisdição (incluindo, 

mas não limitado, a leis de direitos autorais e regulação tecnológica/digital). 

Você não deve transmitir nenhum vírus ou qualquer código de natureza destrutiva. 

Violar qualquer um dos Termos tem como consequência a suspensão, bloqueio ou rescisão imediata dos 

serviços e do seu acesso.  

Reservamos o direito de recusar o serviço a qualquer pessoa por qualquer motivo a qualquer momento. 

 

Você entende que o seu conteúdo pode ser transferido sem criptografia e pode: ( 

a) ser transmitido por várias redes; e  

(b) sofrer alterações para se adaptar e se adequar às exigências técnicas de conexão de redes ou 

dispositivos.  

 

Você concorda em não reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender ou explorar qualquer parte do 

Serviço, uso do Serviço, acesso ao Serviço, ou qualquer contato no site por meio do qual o serviço é 

fornecido, sem nossa permissão expressa por escrito.  

Os títulos usados neste acordo são incluídos apenas por conveniência e não limitam ou afetam os 

Termos. 

 

Não somos responsáveis por informações disponibilizadas neste site e posteriormente copiadas e  

enviadas por e-mail, WhatsApp, ferramentas de comunicação, redes sociais ou afins, principalmente as 

que não sejam precisas, completas ou atuais.  

O material desse site é fornecido apenas para fins de decisão comercial e não deve ser usado como a 

única base para tomar decisões sem consultar fontes de informações necessárias à correta gestão de seus 

negócios. Qualquer utilização do material ou negócios disponíveis no site é por sua conta e risco. 

 



Esse site pode conter certas informações não atualizadas pelos fornecedores e vendedores das 

promoções.  

Reservamos o direito de modificar o conteúdo desse site a qualquer momento, mas nós não temos 

obrigação de atualizar nenhuma informação em nosso site.  

Você concorda que é de sua responsabilidade monitorar alterações no nosso site e verificar junto às 

empresas que disponibilizaram as promoções e ofertas, as validades, as quantidades disponíveis, as 

formas de pagamento e as regras de compras dos produtos e serviços veiculados no site.  

 

Reservamos o direito de, a qualquer momento, modificar ou descontinuar o serviço (ou qualquer parte 

ou conteúdo do mesmo) sem notificação em qualquer momento.  

Não nos responsabilizamos por você, ou por qualquer terceiro, por qualquer modificação, alteração de 

preço, suspensão ou descontinuação do Produtos veiculados na nossa plataforma.  

Reservamos o direito, mas não somos obrigados, a limitar a oferta de negócios para qualquer pessoa, 

região geográfica ou jurisdição. Podemos exercer esse direito conforme o caso. Reservamos o direito de 

limitar as quantidades de quaisquer produtos que oferecemos. 

 

Todas as descrições de produtos ou preços são sujeitos a alteração a qualquer momento sem notificação, 

a nosso critério exclusive ou do USUÁRIO responsável pela oferta.  

Reservamos o direito de descontinuar qualquer lançamento a qualquer momento. Qualquer oferta feita 

por qualquer local nesse site é nula onde for proibido por lei.  

Não garantimos que a qualidade de quaisquer produtos, informações ou outros materiais comprados ou 

obtidos por você vão atender às suas expectativas, ou que quaisquer erros no Serviço serão corrigidos. 

 

Reservamos o direito de não enviar promoções e ofertas que, a nosso critério exclusivo, não nos agrade 

ou que não cumprar as normas da lei vigente. 

 

Qualquer uso de ferramentas opcionais oferecidas por meio do site é inteiramente por sua conta e risco 

e você se familiarizar e aprovar os termos das ferramentas que são fornecidas por fornecedor(es) 

terceiro(s).  

Também podemos, futuramente, oferecer novos serviços e/ou recursos por meio da plataforma 

(incluindo o lançamento de novas ferramentas e recursos). Tais recursos e/ou serviços novos também 

devem estar sujeitos a esses Termos. 

 

Certos produtos, conteúdos e informações disponibilizados pela nossa plataforma podem incluir 

materiais de terceiros.  

Os links de terceiros neste site podem se direcionar para sites de terceiros que não são afiliados a nós. 

Não nos responsabilizamos por examinar ou avaliar o conteúdo ou precisão. Não garantimos e nem 

temos obrigação ou responsabilidade por quaisquer materiais ou sites de terceiros, ou por quaisquer 

outros materiais, produtos ou serviços de terceiros. 

Não somos responsáveis por quaisquer danos ou prejuízos relacionados com a compra ou uso de 

serviços, recursos, conteúdo, ou quaisquer outras transações feitas em conexão com quaisquer sites de 

terceiros. Por favor, revise com cuidado as políticas e práticas de terceiros e certifique-se que você as 

entende antes de efetuar qualquer transação.  

As queixas, reclamações, preocupações ou questões relativas a produtos de terceiros devem ser 

direcionadas ao terceiro. 

 

Se, a nosso pedido, você enviar ideias criativas, sugestões, propostas, planos, ou outros materiais, seja 

online, por e-mail, pelo correio, ou de outra forma (em conjunto chamados de 'comentários'), você 

concorda que podemos, a qualquer momento, sem restrição, editar, copiar, publicar, distribuir, traduzir 

e de outra forma usar quaisquer comentários que você encaminhar para nós.  

  



Não nos responsabilizamos por:  

(1) manter quaisquer comentários em sigilo;  

(2) indenizar por quaisquer comentários; ou  

(3) responder quaisquer comentários.  

 

Podemos, mas não temos a obrigação, de  monitorar, editar ou remover conteúdo que nós determinamos 

a nosso próprio critério ser contra a lei, ofensivo, ameaçador, calunioso, difamatório, pornográfico, 

obsceno ou censurável ou que viole a propriedade intelectual de terceiros ou estes Termos de Uso. 

 

Você concorda que seus comentários e postagens de informação não violarão qualquer direito de 

terceiros, incluindo direitos autorais, marcas registradas, privacidade, personalidade ou outro direito 

pessoal ou de propriedade.  

Você concorda que os seus comentários não vão conter material difamatório, ilegal, abusivo ou obsceno. 

Eles também não conterão nenhum vírus de computador ou outro malware que possa afetar a operação 

do Serviço ou qualquer site relacionado.  

Você não pode usar um endereço de e-mail falso, fingir ser alguém diferente de si mesmo, ou de outra 

forma enganar a nós ou terceiros quanto à origem de quaisquer comentários, postagens ou informações. 

Você é o único responsável por quaisquer postagem que você faz e pela veracidade deles.  

Nós não assumimos qualquer responsabilidade ou obrigação por quaisquer postagem publicadas por 

você ou por qualquer terceiro.  

O envio de suas  informações pessoais por meio do nosso site é regido pela Política descrita e detalhadas 

nos Termos de Uso. 

 

Ocasionalmente, pode haver informações na nossa plataforma que contém erros tipográficos, 

imprecisões ou omissões que possam relacionar-se a descrições de produtos, preços, promoções, ofertas, 

taxas de envio do produto, o prazo de envio e disponibilidade.  

Reservamos o direito de corrigir quaisquer erros, imprecisões ou omissões, e de alterar ou atualizar 

informações veiculadas pela nossa plataforma, a qualquer momento e sem aviso prévio. 

 

Não assumimos nenhuma obrigação de atualizar, alterar ou esclarecer informações de produtos e 

serviços ou em qualquer site relacionado, incluindo, sem limitação, a informações sobre preços, exceto 

conforme exigido por lei.  

Nenhuma atualização específica ou data de atualização no Serviço ou em qualquer site relacionado, deve 

ser utilizada para indicar que todas as informações do Serviço ou em qualquer site relacionado tenham 

sido modificadas ou atualizadas. 

 

Além de outras proibições, conforme estabelecido nestes Termos, você está proibido de usar a 

plataforma  ou o conteúdo para:  

(a) fins ilícitos;  

(b) solicitar outras pessoas a realizar ou participar de quaisquer atos ilícitos;  

(c) violar quaisquer regulamentos internacionais, provinciais, estaduais ou federais, regras, leis ou 

regulamentos locais;  

(d) infringir ou violar nossos direitos de propriedade intelectual ou os direitos de propriedade intelectual 

de terceiros;  

(e) para assediar, abusar, insultar, danificar, difamar, caluniar, depreciar, intimidar ou discriminar com 

base em gênero, orientação sexual, religião, etnia, raça, idade, nacionalidade ou deficiência;  

(f) apresentar informações falsas ou enganosas;  

(g) fazer o envio ou transmitir vírus ou qualquer outro tipo de código malicioso que será ou poderá ser 

utilizado para afetar a funcionalidade ou operação do Serviço ou de qualquer site relacionado, outros 

sites, ou da Internet;  

(h) coletar ou rastrear as informações pessoais de outras pessoas;  

(i) para enviar spam sem autorização, phishing, pharm, pretext, spider, crawl, ou scrape;  

(j) para fins obscenos ou imorais; ou  

(k) para interferir ou contornar os recursos de segurança deste ou de qualquer site relacionado, outros 

sites, ou da Internet.  

 



Reservamos o direito de rescindir o seu uso da plataforma ou de qualquer site relacionado por violar 

qualquer um dos usos proibidos. 

 

Nós não garantimos, representamos ou justificamos que o uso da nossa plataforma será pontual, seguro, 

sem erros ou interrupções. Não garantimos que os resultados que possam ser obtidos pelo uso do serviço 

serão precisos ou confiáveis. 

 

Você concorda que de tempos em tempos, podemos remover o serviço por períodos indefinidos de tempo 

ou cancelar a qualquer momento, sem notificar os usuários. 

Você concorda que o seu uso ou incapacidade de usar o serviço é por sua conta e risco. 

O serviço e todos os produtos e serviços entregues por meio do serviço são, exceto conforme declarado 

por nós, são fornecidos sem garantia e conforme a disponibilidade para seu uso, sem qualquer 

representação, garantias ou condições de qualquer tipo, expressas ou implícitas, incluindo todas as 

garantias implícitas ou condições de comercialização, quantidade, adequação a uma finalidade 

específica, durabilidade, título, e não violação. 

 

Em nenhuma circunstância a TECNOCOMPRAS, nossos diretores, oficiais, funcionários, afiliados, 

agentes, contratantes, estagiários, fornecedores, prestadores de serviços ou licenciadores serão 

responsáveis por qualquer prejuízo, perda, reclamação ou danos diretos, indiretos, incidentais, punitivos, 

especiais ou consequentes de qualquer tipo, incluindo, sem limitação, lucros cessantes, perda de receita, 

poupanças perdidas, perda de dados, custos de reposição, ou quaisquer danos semelhantes, seja com base 

em contrato, ato ilícito (incluindo negligência), responsabilidade objetiva ou de outra forma, decorrentes 

do seu uso de qualquer um dos serviços ou quaisquer produtos adquiridos usando o serviço, ou para 

qualquer outra reclamação relacionada de alguma forma ao seu uso do serviço ou qualquer produto, 

incluindo, mas não limitado a, quaisquer erros ou omissões em qualquer conteúdo, ou qualquer perda ou 

dano de qualquer tipo como resultado do uso do serviço ou qualquer conteúdo (ou produto) publicado, 

transmitido ou de outra forma disponível por meio do serviço, mesmo se alertado de tal possibilidade. 

 

Como alguns estados ou jurisdições não permitem a exclusão ou a limitação de responsabilidade por 

danos consequentes ou incidentais, em tais estados ou jurisdições, a nossa responsabilidade será limitada 

à extensão máxima permitida por lei. 

 

Você concorda em indenizar, defender e isentar a TECNOCOMPRAS e nossos subsidiários, afiliados, 

parceiros, funcionários, diretores, agentes, contratados, licenciantes, prestadores de serviços, 

subcontratados, fornecedores, estagiários e funcionários, de qualquer reclamação ou demanda, incluindo 

honorários de advogados, por quaisquer terceiros devido à violação destes Termos de uso ou aos 

documentos que incorporam por referência, ou à violação de qualquer lei ou os direitos de um terceiro. 

 

No caso de qualquer disposição destes Termos de uso ser considerada ilegal, nula ou ineficaz, tal 

disposição deve, contudo, ser aplicável até ao limite máximo permitido pela lei aplicável, e a porção 

inexequível será considerada separada desses Termos de uso. Tal determinação não prejudica a validade 

e aplicabilidade de quaisquer outras disposições restantes. As obrigações e responsabilidades das partes 

incorridas antes da data de rescisão devem continuar após a rescisão deste acordo para todos os efeitos. 

 

Estes Termos de uso estão em vigor, a menos que seja rescindido por você ou por nós. Você pode 

rescindir estes Termos de uso a qualquer momento, notificando-nos que já não deseja utilizar os nossos 

serviços, ou quando você deixar de usar o nosso site. Seu usuário e informações postadas serão deletadas 

de nosso Sistema, de forma definitiva e irrecuperável. 

 

Se em nosso critério exclusivo você não cumprir com qualquer termo ou disposição destes Termos de 

uso, nós também podemos rescindir este contrato a qualquer momento sem aviso prévio; também 

podemos lhe negar acesso à nossa plataforma (ou qualquer parte dela). 

 

Caso não exerçamos ou executemos qualquer direito ou disposição destes Termos de Uso, isso não 

constituirá uma renúncia de tal direito ou disposição. Estes Termos de Uso  e quaisquer políticas ou 

normas operacionais postadas por nós neste site ou no que diz respeito ao serviço constituem a totalidade 



do acordo entre nós. 

 

Estes termos regem o seu uso da Plataforma, substituindo quaisquer acordos anteriores ou 

contemporâneos, comunicações e propostas, sejam verbais ou escritos, entre você e nós (incluindo, mas 

não limitado a quaisquer versões anteriores dos Termos de Uso). 

 

Quaisquer ambiguidades na interpretação destes Termos não devem ser interpretadas contra a parte que 

os redigiu. Esses Termos e quaisquer acordos separados em que nós lhe fornecemos os Serviços devem 

ser regidos e interpretados de acordo com as leis brasileiras. 

 

Você pode rever a versão mais atual dos Termos a qualquer momento nessa página. 

 

Reservamos o direito, a nosso critério, de atualizar, modificar ou substituir qualquer parte destes Termos 

ao publicar atualizações e alterações no nosso site. É sua responsabilidade verificar nosso site 

periodicamente. Seu uso contínuo ou acesso ao nosso site ou ao Serviço após a publicação de quaisquer 

alterações a estes Termos de uso constitui aceitação dessas alterações. 

 

As perguntas e dúvidas sobre os Termos de uso devem ser enviadas para nós por meio dos canais 

disponibilizados no site. Nosso compromisso é responder o mais rapidamente possível. 

 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

O que fazemos com as suas informações? 

Quando você faz o cadastro na nossa plataforma (WebSite),  como parte do processo, coletamos as 

informações pessoais que você nos fornece, tais como seu nome, endereço e e-mail e as outras 

informações que constam no site. 

Quando você navega pela nosso site, podemos receber também automaticamente o protocolo de internet 

do seu computador (endereço de IP) a fim de obter informações que nos ajudam a saber mais sobre seu 

navegador e sistema operacional. Com sua permissão, podemos lhe enviar e-mails sobre nosso site, 

novos serviços e outras atualizações. 

  

 

Consentimento! 

Quando você finaliza o ato do cadastro na nossa plataforma (WebSite), você está concordando com a 

nossa coleta e uso de informações pessoais apenas para fins específicos da plataforma, com 

oportunidades de produtos e serviços relativos às categorias selecionadas por você. Se pedirmos suas 

informações pessoais por uma razão secundária, como marketing, vamos pedir seu consentimento, ou te 

dar a oportunidade de dizer não. 

 

Caso depois de fornecer seus dados você mude de ideia, você pode retirar o seu consentimento quando 

quiser e assim evitar que entremos em contato para obter ou divulgar informações. Entre em contato 

conosco por meio dos canais existentes no site. 

 

Divulgação das suas informações! 

Podemos divulgar suas informações pessoais se formos obrigados por lei a fazê-lo ou se você violar 

estes Temos que concordou. 

 

Hospedagem! 

Seus dados estão armazenados na nossa plataforma. Eles armazenam dados em um servidor seguro 

protegido por firewall e a nossa plataforma opera com os dispositivos digitais de segurança. 

 

Serviços de terceiros! 

Nossos parceiros como servidores de hospedagem e empresas de Marketing Digital terão acesso às suas 

informações na medida que nossa empresa achar relevante e todos os parceiros não podem, por força de 

contrato, disponibilizar essas informações para uso próprio e/ou de terceiros. 



Uma vez que você sair do nosso site ou for redirecionado para um aplicativo ou site de terceiros, você 

não será mais regido por essa Política de privacidade ou pelos Termos de Uso do nosso site. 

Quando você clicar em links no nosso site, nos nossos e-mails e mensagens de comunicadores, eles 

podem lhe direcionar para fora do nosso site. Não somos responsáveis pelas práticas de privacidade de 

outros sites e lhe incentivamos a ler as políticas de privacidade deles. 

 

Segurança! 

Para proteger suas informações pessoais, tomamos precauções e seguimos as melhores práticas da 

indústria para nos certificar que elas não sejam perdidas, usurpadas, acessadas, divulgadas, alteradas ou 

destruídas. Embora nenhum método de transmissão pela Internet ou armazenamento eletrônico seja 

100% seguro, nós seguimos todos os requisitos básicos e implementamos medidas adicionais aceitas 

pelos padrões da indústria. 

 

Idade de consentimento! 

Ao usar essa plataforma, você confirma que você é maior de idade em seu estado ou província de 

residência. 

 

Alterações na política de privacidade! 

Reservamos o direito de modificar essa política de privacidade a qualquer momento. Portanto, por favor, 

leia-a com frequência. As alterações e esclarecimentos surtem efeito imediatamente após serem 

publicadas no site. Caso façamos alterações na política de privacidade, iremos notificá-lo sobre a 

atualização. Assim, você saberá quais informações coletamos, como as usamos, e sob que circunstâncias, 

caso aplicável, as utilizaremos e/ou divulgaremos. 

Caso ocorra a fusão com outra empresa ou venda para novos donos, suas informações podem ser 

transferidas para os novos proprietários. 

 

Perguntas e informações de Contato! 

Se você gostaria de acessar, corrigir, alterar ou excluir quaisquer informações pessoais que temos sobre 

você, registre uma queixa, ou simplesmente peça mais informações de por meio dos canais disponíveis 

no site. Solicite as alterações necessárias. 

 

 

 

 

  



TERMOS DE ADESÃO À CENTRAL DE COMPRAS – TECNOCOMPRAS 

 

Este Termos de Uso apresenta as “Condições Gerais” aplicáveis ao uso dos serviços prestados pela 

Central de Compras, por meio do Portal TECNOCOMPRAS. 

O portal eletrônico é acessível aos compradores e aos fornecedores com propósito de possibilitar aos 

USUÁRIOS a otimização de operações de compra/venda de produtos, insumos e materiais afins, bem 

como a utilização dos serviços do portal que lhe forem disponibilizados. 

Qualquer USUÁRIO que pretenda utilizar os serviços prestados pela TECNOCOMPRAS, por meio 

do cadastro, do acesso, da inclusão de cotações ou produtos no site do portal, deverá aceitar os Termos 

e Condições Gerais e todas as demais políticas que o regem. 

A TECNOCOMPRAS poderá alterar, a qualquer tempo, os Termos e Condições Gerais, visando seu 

aprimoramento e melhoria dos serviços prestados. Os novos Termos e Condições Gerais entrarão em 

vigor assim que o USUÁRIO receber, por e-mail e/ou mensagem após o seu acesso. Não havendo 

manifestação do USUÁRIO de não concordar com os termos no prazo estipulado de 10 (dez) dias a 

contar do recebimento/visualização das alterações, entender-se-á que o USUÁRIO aceitou os novos 

Termos e Condições Gerais de uso e o contrato continuará vinculando as Partes. 

CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO 

I. Os serviços objeto do presente Termo e respectivas Condições consistem no uso do portal 

TECNOCOMPRAS para otimizar as operações de compradores e fornecedores, por meio da 

divulgação digital de oferta e demanda, via portal e suas ferramentas disponibilizadas. A Central de 

Compras possibilita aos USUÁRIOS a comunicação interna digital, as negociações entre si e/ou a 

concretização dos negócios. 

CLÁUSULA SEGUNDA – DO ACESSO À PLATAFORMA (CADASTRO) 

I. Apenas será confirmado o cadastramento do USUÁRIO que preencher todos os campos necessários 

do cadastro. 

II. O USUÁRIO declara e assume que é de sua responsabilidade atualizar os dados inseridos em seu 

cadastro sempre que for necessário, declarando, para tanto, ter lido, compreendido e aceitado os 

respectivos Termos e Condições de uso de cada um destes serviços, que passam a fazer parte integrante 

destes Termos e Condições Gerais quando concluído o cadastro. 

III. O portal da TECNOCOMPRAS não se responsabiliza pela correção dos Dados Pessoais e/ou 

Empresariais inseridos por seus USUÁRIOS. Os USUÁRIOS garantem e respondem, em qualquer caso, 

civil e criminalmente pela veracidade, exatidão e autenticidade dos dados cadastrados, conforme as leis 

vigentes no Brasil. 



 

IV. O USUÁRIO compromete-se a notificar o portal da TECNOCOMPRAS,  por meio dos canais 

disponibilizados no link de acesso, imediatamente e por meio seguro, a respeito de qualquer uso não 

autorizado de sua conta. O USUÁRIO será o único responsável pelas operações efetuadas em sua conta, 

uma vez que o acesso só será possível mediante a inclusão da senha, que deverá ser de conhecimento e 

propriedade exclusiva do USUÁRIO. 

V. Serão inativados e/ou suspensos perfis de USUÁRIOS que não sejam utilizados, ou cujas informações 

não se encontrem completas ou em processo de apuração de incorreções que comprometam as boas 

práticas digitais e as finalidades de uma central de compras. 

VI. Os USUÁRIOS declaram ter ciência de que, ao inserirem logotipo, identidade visual, informação 

ou link em cadastro no portal TECNOCOMPRAS, estarão autorizando a exibição da imagem dentro 

do ambiente do portal e também em material de divulgação do mesmo. 

CLÁUSULA TERCEIRA – OS USUÁRIOS, NESTE ATO, DECLARAM E GARANTEM QUE: 

I. O portal TECNOCOMPRAS é um facilitador das negociações de compra e venda que se realizam 

entre os USUÁRIOS, a responsabilidade por todas as obrigações decorrentes, sejam cíveis, fiscais, 

trabalhistas ou de qualquer outra natureza, será exclusivamente do USUÁRIO. 

II. Na hipótese de qualquer demanda judicial ou reclamação perante qualquer órgão, os valores relativos 

às condenações, acordos, despesas processuais e honorários advocatícios despendidos serão de 

responsabilidade dos USUÁRIOS. 

III. Reconhecer e concordar que o portal da TECNOCOMPRAS não é um comercializador direto, mas 

um MARKETPLACE. Por isso, por meio da constituição desse TERMO, a solução oferecida de uma 

central de compras somente disponibiliza aos USUÁRIOS um ambiente eletrônico específico para 

execução de negociações e não será considerado como parte de qualquer das operações executadas por 

meio do portal, as quais podem ser executadas somente por e, entre os USUÁRIOS, autorizados pelo 

órgão regulador e responsável pelo produto comercializado, bem como a observância de toda a 

legislação vigente no Brasil. 

IV. Reconhecer que o portal da TECNOCOMPRAS trata-se única e exclusivamente de ferramenta 

eletrônica/digital para uso, como forma de otimizar a relação entre fornecedores e compradores, 

permitindo que eles negociem de forma privada e realizem negócios entre si. 

V. O portal da TECNOCOMPRAS não é proprietário dos “Produtos” que fornecedores e compradores 

negociam por meio do portal, não realizando negociações em seu nome, bem como não se responsabiliza 

pela quantidade, qualidade ou estado dos mesmos, tampouco pelo correspondente pagamento/entrega 

por parte dos compradores. 

 



 

VI. O portal da TECNOCOMPRAS, bem como seus gestores e programadores, estão sempre isentos de 

qualquer responsabilidade decorrente do inadimplemento das obrigações do USUÁRIO e que estejam 

vinculadas a este Contrato e aos termos que o integram. 

VII. Conhecer todos os riscos inerentes a qualquer operação comercial, antes de sua execução , bem 

como da isenção de responsabilidade decorrente da execução de qualquer operação realizada no portal 

e as funcionalidades da central de compras é condição imperativa do USUÁRIO, ao concordar com o 

presente termo. 

VII. O USUÁRIO deve possuir, quando exigido em lei, todas as autorizações necessárias à 

comercialização, seja compra ou venda, dos produtos por eles ofertados no portal da 

TECNOCOMPRAS. 

CLÁUSULA QUARTA – FALHAS NO SISTEMA 

I. O portal da TECNOCOMPRAS não se responsabiliza por quaisquer danos, prejuízos ou perdas 

sofridas pelo USUÁRIOS em razão de falhas na internet, no sistema ou no servidor utilizado pelo 

USUÁRIOS, decorrentes de condutas de terceiros, caso fortuito ou força maior, que impeçam o 

fechamento de qualquer negociação de forma digital. Recomenda-se que o USUÁRIO mantenha gestão 

e controle de telefones, e-mail e contato com o respectivo usuário que negocia operações de seu interesse 

comercial. 

II. O Portal da TECNOCOMPRAS também não será responsável por qualquer vírus que possa atacar 

o equipamento do usuário em decorrência da conexão ou acesso, utilização ou navegação na internet ou 

como consequência da transferência de dados, arquivos, imagens, textos, vídeos ou áudios, devendo 

cada USUÁRIO ser responsável pela proteção de suas máquinas e equipamentos de acesso web. 

CLÁUSULA QUINTA: DA CONFIDENCIALIDADE 

I. Todas e quaisquer informações não públicas obtidas de qualquer forma por qualquer das partes ou 

seus empregados relacionada ou decorrente do fornecimento ou utilização do Sistema ou da Plataforma, 

incluindo, mas não limitado a segredos comerciais, procedimentos, softwares e outros dados de 

propriedade industrial, pesquisas, informações e documentos a eles relacionados e Dados da Plataforma, 

serão consideradas informações confidenciais e sigilosas. Exceto utilização dos Dados da Plataforma 

para cálculo e formação de índices, cada uma das partes concorda em manter sigilo sobre e não divulgar 

tais informações a terceiros (que não seus empregados, afiliadas e seus empregados e representantes) ou 

utilizar tais informações para qualquer fim que não aquele contemplado neste Contrato e nos Termos de 

Uso e a instruir cada um de seus empregados, afiliadas e representantes que possam ser expostos a tais 

informações confidenciais e sigilosas sobre suas obrigações de confidencialidade de acordo com esta 

cláusula, observado o prazo de 02 (dois) anos. 

  



II. As restrições previstas nesta quinta cláusula não se aplicarão a informações que: (i) sejam ou se 

tornem de domínio público, (ii) sejam desenvolvidas de forma independente por terceiro fora do âmbito 

deste Contrato; (iii) devam ser divulgadas em razão de lei ou regulamento aplicável ou de ordem 

emanada de tribunal ou autoridade legislativa ou regulatória competente, (iv) sejam divulgadas 

relativamente a qualquer pedido de informação regulatório; ou (v) sejam fornecidas pelo USUÁRIO, 

relacionadas a oferta(s) de compra(s) e/ou venda(s) abertas. Operações Eletrônicas ou dados do 

Fornecimento de Dados, de acordo com suas políticas e procedimento padrões (ficando estabelecido que 

tais informações disponibilizadas, distribuídas ou revendidas não identificarão o nome do USUÁRIO 

Participante, a não ser que o seja expressamente e por escrito registrado pelo USUÁRIO esta decisão e, 

nesse caso, apenas para os fins expressos, e de acordo com as condições, estabelecidos nos Termos de 

Uso). 

CLÁUSULA SEXTA – PROPRIEDADE INTELECTUAL E LINKS 

O uso comercial da expressão “TECNOCOMPRAS” como marca, nome empresarial ou nome de 

domínio, bem como os conteúdos das telas relativas aos serviços, bancos de dados, redes, arquivos que 

permitem ao Usuário acessar e usar sua Conta são propriedade intelectual protegidas pelas leis e tratados 

internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos industriais. O uso indevido e a 

reprodução total ou parcial dos referidos conteúdos são proibidos, salvo autorização prévia e expressa 

por escrito. 

CLÁUSULA SÉTIMA – DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

I. O USUÁRIO reconhece e concorda que as informações inseridas na plataforma e as decisões para 

execução das operações são de sua exclusiva responsabilidade, bem como as taxas e tabelas financeiras 

de agenciamento disponibilizadas no acesso para custeio do portal. 

II. As partes contratantes reconhecem que este Contrato e seus anexos, constituem título executivo 

extrajudicial, nos termos do art. 784, inciso III, do Código de Processo Civil. 

III. Embora empenhada em manter a segurança dos dados pessoais dos seus USUÁRIOS e evitar o 

acesso não autorizado aos mesmos com o uso de tecnologia e de procedimentos internos apropriados e 

de última geração, todo o conteúdo que se encontra em rede (internet) corre o risco de acesso não 

autorizado. A ser assim, o portal da TECNOCOMPRAS não pode garantir que terceiros não autorizados 

não possam acessar os dados dos USUÁRIOS e, eventualmente, interceptar, eliminar, alterar, modificar 

ou manipular de qualquer modo o conteúdo disponibilizado pelo USUÁRIO. Sendo assim, o portal de 

compras da TECNOCOMPRAS não se responsabilizará pelos danos e prejuízos de qualquer natureza 

que possam ser devidos ao acesso, interceptação, eliminação, alteração, modificação ou manipulação, 

por terceiros não autorizados, do conteúdo disponibilizado pelo USUÁRIO no Sistema desenvolvido e 

mantido pelo site. E de fundamental importância o USUÁRIO limitar-se suas publicações de cotação e 

ofertas aos dados do produto, não postando no site informações bancárias, financeiras ou de risco para 

fraude. 



IV. O sistema do portal da TECNOCOMPRAS é disponibilizado para uso exclusivo dos USUÁRIOS 

cadastrados e autorizados pelos compradores ou fornecedores a atuarem em seus nomes, sendo os 

mesmos responsáveis pelos danos, e/ou prejuízos, conteúdos e informações inseridas no sistema pelos 

USUÁRIOS da plataforma. 

V. O portal da TECNOCOMPRAS não se responsabiliza por problemas técnicos/operacionais que 

estejam fora de sua alçada, a exemplo, mas não se limitando, a problemas técnicos advindos dos sistemas 

operacionais, falha do Provedor ou dos Servidores Contratados. Além disso não se responsabiliza por 

problemas causados por má operação, falta de softwares de segurança como FireWalls e Anti-Virus, 

Sistemas Operacionais obsoletos e sem atualizações recentes e qualquer outro problema nas máquinas 

dos USUÁRIOS da plataforma que possam abrir portas de vulnerabilidade ao sistema, comprometer a 

performance da plataforma e acessar funcionalidades desenvolvidas. 

VI. O portal da TECNOCOMPRAS não se responsabiliza pelos conteúdos inseridos pelos USUÁRIOS 

no sistema, devendo USUÁRIOS arcar com todos os ônus de infringir qualquer tipo de lei vigente no 

Brasil. 

VII. O portal da TECNOCOMPRAS não se responsabiliza pela produção de peças gráficas digitais ou 

impressas como banners, folders, flayers, cartão de visitas, imagens, logomarca e qualquer outro tipo de 

produto da alçada de Designer Gráficos. O portal da TECNOCOMPRAS se responsabiliza somente 

pela disponibilização de imagens, artes digitais e links que são inseridos pelo USUÁRIO na Plataforma. 

VIII. O portal da TECNOCOMPRAS se responsabiliza por dar resposta aos USUÁRIOS das demandas 

enviadas pelos canais de comunicação do site, informado a previsão de solução das manutenções 

corretivas e evolutivas da plataforma em até 72 (setenta e duas) horas após a comunicação do problema. 

CLÁUSULA OITAVA – DO FORO 

Para a solução de qualquer controvérsia ou disputa oriunda deste contrato, as partes elegem o foro desta 

Capital Federal Brasília como competente, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que 

seja. 

  



TODOS OS DIREITOS RESERVADOS SOBRE 

 A CENTRAL DE COMPRAS 

TECNOCOMPRAS - http://tecnocompras.com.br/ e URL derivadas 

 

GESTORA DAS OPERAÇÕES 

 

 

 

GESTORA TECNOLÓGICA 

LCS SERVIÇOS ME 

SQNW 310 Bloco B apt. 216, Brasília-DF, 

CNPJ/CPF 22.229.437/0001-34 

  

http://tecnocompras.com.br/


 

 

TABELA FINANCEIRA DE AGENCIAMENTO DA CENTRAL DE COMPRAS 

TECNOCOMPRAS – vigência em 15.06.2020 

 

COMPRADOR: 0% 

FORNECEDORES (sobre os negócios fechados no mês) 

VOLUME % 

Até 1 mil reais 3,0% 

De 1 mil a 3 mil reais 2,5% 

De 3 mil a 5 mil reais 2,0% 

Acima de 5 mil reais 1,5% 
 

OBS: não monetizável nos primeiros 3 (três) meses de operação para fornecedores 


